MARCEPOLO

REISEN

Bitte einsenden an:

Reisebliro Hartmann e 1« g o

Limesstr. 20 12152 AL Tigar—dcr cavavn
65191 Wiesbaden gut beraten. meilenweit.

Fax: 0611/ 50 96 95

e-mail: m.glaeser@hartmann-reisen.de

ANMELDUNG

Chile-Argentinien: Vielfaltige Naturwunder und die
Metropolen Santiago de Chile und Buenos Aires

Sonderreise Reisebiiro Hartmann MP64Z6/HS

© Name, Vorname *
* Laut maschinenlesbarer Zeile des auf der Reise mitgefiihrten Ausweisdokumentes < <MUSTERMANN< <MAX< <

StraBBe, Nr.
PLZ, Ort
Geburtsdatum

Telefon, E-Mail

® Name, Vorname *
StraBe, Nr.

PLZ, Ort
Geburtsdatum

Telefon, E-Mail

Gewiinschte Leistungen bitte ankreuzen bzw. ausfiillen (Preise gemaR Ausschreibung)

Reisetermin 16.11. - 3.12.2019
. U Doppelzimmer Q Einzelzimmer
Zimmerart .
a 1/2 DoppeIZImmer Zimmer zusammen mit:
Fliige ab/bis:
CO2z-Ausgleich U CO2-Ausgleich Flige € 54,- pr.P.
Ausflug Q Ausflug ,Geysire von El Tatio” € 110,- pr.P.

Ich melde mich und die aufgefiihrten Personen verbindlich an. Das Formblatt zur vorvertraglichen
Unterrichtung iber die Rechte als Pauschalreisende, die AGB, Hinweise zum Datenschutz und zur
Barrierefreiheit liegen mir/uns vor.

Ort, Datum, Unterschrift



Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden
bei einer Pauschalreise nach
§ 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen Marco Polo Reisen GmbH tragt
die volle Verantwortung fir die ordnungsgemaRe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfligt das Unternehmen Marco Polo Reisen GmbH (iber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fir die Riickzahlung Ihrer
Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbefdrderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.
— Es haftet immer mindestens ein Unternehmer flr die ordnungsgemaRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Giber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder
dem Reisebtiro in Verbindung setzen kénnen.

— Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstdnden unter zusatzlichen Kosten — auf
eine andere Person Ubertragen.

— Der Preis der Pauschalreise darf nur erhht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhohen und wenn dies
im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung
8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf
eine Preiserhohung vorbehdlt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebtihr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen,
wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fiir die Pau-
schalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine
Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

— Die Reisenden kdnnen bei Eintritt auRergewdhnlicher Umstdnde vor Beginn der Pauschalreise chne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom
Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise
voraussichtlich beeintrachtigen.

—Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Riicktritts-
gebiihr vom Vertrag zuriicktreten.

—Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaRB durchgefiihrt werden,
so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann chne Zahlung einer
Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heifst dieses Recht ,Kiindigung®), wenn Leistungen nicht
gemalk dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen
hat und der Reiseveranstalter es versdumt, Abhilfe zu schaffen.

— Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaR
erbracht werden.

— Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

—Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriick-
erstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschldgig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschal-
reise ein und ist die Befdrderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rickbefdrderung der Reisenden gewdhrleistet. Die
Marco Polo Reisen GmbH hat eine Insolvenzabsicherung mit der Swiss Re International SE, Niederlassung Deutschland abge-
schlossen. Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung [oder gegebenenfalls die zustdndige Behdrde] (Swiss Re International SE,
Niederlassung Deutschland, MesseTurm, D-60308 Frankfurt, Telefon +49 (0) 69 76725 5124, Fax +49 (0) 69 76725 5199, E-Mail
Andreas_Renner@swissre.com) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz der Marco Polo Reisen GmbH verweigert
werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de




